
Watewater management
Introduc�on

If ou are not connected to a ewer ou will need another wa to collect, treat and dipoe of watewater.

Thi ec�on ha informa�on for people who want to intall a watewater tem in the Northern Territor (NT).

Thi include ep�c tank, holding tank and treatment tem. Read more aout tpe of watewater tem.

In thi ec�on ou can �nd out how to intall on­ite and large cale tem for:

unewered rural or remote reiden�al proper�e

In mot cae ou'll need a licened plumer or hdraulic engineer to help deign and intall our tem.

Watewater tem in the NT

The adminitra�ve proce to intall a watewater tem ma involve di�erent NT government agencie and
conultant depending on:

where ou want to intall the tem:

inide a uilding control area

or outide a uilding control area

the cale of the tem ­on­ite or large

technolog ­ conven�onal or alterna�ve

the tpe of tem.

Tpe of watewater tem

Read elow for informa�on aout how watewater tem are clai�ed.

On­ite tem

An on­ite watewater tem ha a dail hdraulic �ow of �,��� litre or le.

Conven�onal on­ite watewater tem include ep�c tank and holding tank.

Alterna�ve on­ite watewater tem include:

aerated watewater treatment tem

iological treatment tem

compo�ng toilet tem

hrid toilet tem

https://nt.gov.au/property/building-and-development/wastewater-management/types-of-wastewater-system
https://nt.gov.au/property/building-and-development/wastewater-management/wastewater-rural-and-remote-residential
https://nt.gov.au/property/building-and-development/wastewater-management/inside-building-control-areas
https://nt.gov.au/property/building-and-development/wastewater-management/outside-building-control-areas


pit toilet.

Intalla�on requirement are determined  the tpe of on­ite watewater tem and whether it will e intalled:

inide a uilding control area

or outide a uilding control area.

Large cale tem

Large cale on­ite watewater tem and decentralied watewater tem have a deigned hdraulic load
greater than �,��� litre per da.

efore intalling thee tem, ou will need watewater work deign approval.

Large cale tem ma alo require a Northern Territor nvironment Protec�on Authorit (NT PA) wate
dicharge licence.

For more informa�on go to the approval and licence page at the NT PA weite .

Inide uilding control area

Watewater tem inide uilding control area are uject to the uilding Act. The are adminitered  uilding
Advior ervice at the Department of Infratructure, Planning and Logi�c.

You can ue the online tool  to check if our land i in a uilding control area.

Read more aout uilding control area.

For all pluming and drainage work inide uilding control area ou will need:

a regitered cer�fing plumer or hdraulic engineer to cer�f the deign

a cer�fing plumer to cer�f the intalla�on.

To �nd a regitered hdraulic engineer or cer�fing plumer, earch the Pulic Regiter of uilding Prac��oner .

Intall a watewater tem alongide other work

If the watewater tem i intalled at the ame �me a uilding a houe, indutrial or commercial development ­
our plumer or engineer will need to provide document to the uilding cer��er.

efore giving an occupanc permit, the uilding cer��er will need:

the pluming and drainage intalla�on, tem intalla�on, deign and cer��ca�on document

for an on­ite watewater tem on indutrial or commercial propert, a Department of Health
watewater work deign approval.

Intall a watewater tem on it own

https://nt.gov.au/property/building-and-development/wastewater-management/inside-building-control-areas
https://nt.gov.au/property/building-and-development/wastewater-management/outside-building-control-areas
https://nt.gov.au/property/building-and-development/wastewater-management/wastewater-works-design-approval
https://ntepa.nt.gov.au/waste-pollution/approvals-and-licences
http://www.ntlis.nt.gov.au/building-control/
https://nt.gov.au/property/building-and-development/building-control-areas
http://www.ntlis.nt.gov.au/building-practitioners/


If there i no other uilding work, our plumer mut:

contact uilding Advior ervice efore tar�ng work

arrange for a mandator inpec�on of drainage work ­ do not cover or �ll over thi work un�l it ha een
inpected

umit the intalla�on, deign and cer��ca�on, and pluming and drainage intalla�on document

umit a Department of Health watewater work deign approval for an alterna�ve on­ite watewater
tem intalled for an indutrial or commercial propert.

On­ite watewater tem for reiden�al proper�e

Your licened plumer mut umit a no��ca�on of intalla�on of an on­ite watewater tem efore work tart
on all on­ite tem providing econdar treatment for reiden�al proper�e inide uilding control area.

When work i �nihed, the mut umit the econd part of the form, the no��ca�on of intalla�on comple�on.

No��ca�on of intalla�on/comple�on of an on­ite watewater tem  (��.� k) 
No��ca�on of intalla�on/comple�on of an on­ite watewater tem  (���.� k)

The form mut e umi�ed to the Department of Health uing the contact detail provided.

On­ite watewater tem for indutrial and commercial proper�e

You mut eek approval from the Department of Health efore work tart on all on­ite tem providing
econdar treatment for indutrial or commercial proper�e inide uilding control area.

Read more aout watewater work deign approval, including how to appl.

Outide uilding control area

Watewater tem intalled outide uilding control area are adminitered  the Department of Health. The
are uject to the requirement of the Pulic and nvironmental Health Act and regula�on.

Thi include on­ite watewater tem and decentralied tem.

You can ue the online tool  to check if our land i in a uilding control area.

Read more aout uilding control area.

On­ite tem

efore tar�ng work on an on­ite watewater tem with a maximum hdraulic �ow of ���� litre or under per
da, our licened plumer mut �ll in a no��ca�on of intalla�on of an on­ite watewater tem.

When work i �nihed, the mut umit the econd part of the form, the no��ca�on of intalla�on comple�on.

https://nt.gov.au/property/building-and-development/contact-building-advisory-services
https://nt.gov.au/__data/assets/word_doc/0010/228781/notification-of-installation-onsite-wastewater-system.docx
https://nt.gov.au/__data/assets/pdf_file/0011/228782/notification-of-installation-onsite-wastewater-system.pdf
https://nt.gov.au/property/building-and-development/wastewater-management/wastewater-works-design-approval
http://www.ntlis.nt.gov.au/building-control/
https://nt.gov.au/property/building-and-development/building-control-areas
https://nt.gov.au/__data/assets/word_doc/0010/228781/notification-of-installation-onsite-wastewater-system.docx


No��ca�on of intalla�on/comple�on of an on­ite watewater tem  (��.� k) 
No��ca�on of intalla�on/comple�on of an on­ite watewater tem  (���.� k)

The form mut e umi�ed to the Department of Health uing the contact detail provided.

Aoriginal communit houing

The proponent of an Aoriginal houing mut contact the Department of Health at the deign tage a alterna�ve
on­ite watewater tem ma require a watewater work deign approval.

Large cale tem

efore tar�ng work on large cale on­ite watewater tem including thoe with a hdraulic �ow exceeding
���� litre per da and decentralied watewater tem, ou will need watewater work deign approval.

Watewater: rural and remote reiden�al

Thi page ha informa�on for people who want to intall an on­ite watewater tem on their reiden�al rural or
remote propert.

All on­ite watewater tem mut e intalled  a licened plumer. If the tem i to e intalled inide a
uilding control area, the deign and intalla�on mut e cer��ed.

Alterna�ve on­ite watewater tem

For all alterna�ve on­ite tem, our licened plumer mut �ll in a no��ca�on of intalla�on of an on­ite
watewater tem efore work tart.

When work i �nihed, the mut umit the econd part of the form, the no��ca�on of intalla�on comple�on.

No��ca�on of intalla�on/comple�on of an on­ite watewater tem  (��.� k) 
No��ca�on of intalla�on/comple�on of an on­ite watewater tem  (���.� k)

The form mut e umi�ed to the Department of Health uing the contact detail provided.

Read more aout alterna�ve on­ite and other tpe of watewater tem.

Grewater reue

The following informa�on i for people who want to reue grewater from their home. If ou grow food
commerciall, ou hould read aout uing reccled water to grow crop.

Grewater i watewater from athroom, laundrie and kitchen. You can ue grewater to water our lawn and
garden.

https://nt.gov.au/__data/assets/word_doc/0010/228781/notification-of-installation-onsite-wastewater-system.docx
https://nt.gov.au/__data/assets/pdf_file/0011/228782/notification-of-installation-onsite-wastewater-system.pdf
https://nt.gov.au/property/building-and-development/wastewater-management/wastewater-works-design-approval
https://nt.gov.au/property/building-and-development/wastewater-management/inside-building-control-areas
https://nt.gov.au/__data/assets/word_doc/0010/228781/notification-of-installation-onsite-wastewater-system.docx
https://nt.gov.au/__data/assets/pdf_file/0011/228782/notification-of-installation-onsite-wastewater-system.pdf
https://nt.gov.au/property/building-and-development/wastewater-management/types-of-wastewater-system
https://nt.gov.au/industry/agriculture/farm-management/using-recycled-water-for-food-crops


You can appl grewater to our garden ­ uing a ucket, container, or temporar hoe ­ or intall a permanent
grewater tem.

Grewater can carr dieae, chemical and dirt. You can reduce the rik  uing grewater enil.

Uing grewater

You can ue a ucket, container or temporar hoe to appl grewater from our athroom or laundr to garden or
lawn area.

You mut not appl grewater within ��m of a ore that will e ued  people to drink or wah.

The chemical in grewater can damage our houe.

The point where ou releae grewater mut e more than:

�.�m from a fence, path, drivewa or carport

�.�m from a oundar without a fence

�.�m from uilding other than a carport.

Guideline

Follow thee guideline for uing grewater enil:

don't ue grewater if other people in the houe are ick

don't ue grewater from wahing clothe covered in vomit or faece ­ thi include nappie

don't keep untreated grewater for more than �� hour

don't ue kitchen watewater ­ it mut e treated efore ue

tr not to plah grewater

keep children awa from area where grewater i ued un�l it ha oaked into the ground

don't let grewater form puddle or run o� onto other proper�e, watercoure and drain

don't keep watering in one pot ­ alt and other contaminant will uild up

rotate grewater ue with main and rain water ­ thi will help �uh alt from the oil

don't overwater our plant

e careful when watering acid­loving plant uch a azalea and camellia ­ grewater tend to e lightl
alkaline

if plant are damaged, reduce the amount of water ued or tr a igger irriga�on area

wah our hand efore ea�ng, drinking or moking.

Permanent grewater tem

The mot commonl ued permanent grewater tem are diverion device and treatment tem.



If ou want to intall a permanent grewater tem, ou mut chooe a product that ha een approved  the
Department of Health. Read aout and get lit of approved product.

Law and regula�on to e followed will var if the device i to e intalled either:

inide a uilding control area

or outide a uilding control area.

Diverion device

Diverion device ue gravit or a pump to move grewater without toring or trea�ng it. No permit or approval i
required. Thee device mut e intalled  a licened plumer.

Gravit diverion device have a valve, witch or tap ��ed to the outlet of a pluming �xture, uch a a laundr ink,
to divert grewater for ue.

Pump diverion device ue a urge tank to move grewater without toring or trea�ng it. All grewater hould e
creened a it enter the tank. The creen mut e cleaned regularl.

Diverion device mut meet the following criteria:

each tem intalled i for a ingle home onl

ou mut not tore grewater

ou mut not ue kitchen watewater

grewater mut not e ued for pra irriga�on ­ the tem mut releae it elow the urface of the
ground

ou mut connect an over�ow to a ewer or ep�c tank.

Treatment tem

Grewater treatment tem collect, tore, treat and ma diinfect grewater.

You mut ue an approved tem. It mut e intalled  a licened plumer.

If the tem i to e intalled inide a uilding control area, the deign and intalla�on mut alo e cer��ed.

The manufacturer or agent for the approved tem mut �ll out a no��ca�on of intalla�on of an on­ite
watewater tem.

When work i �nihed, the mut umit the econd part of the form, the no��ca�on of intalla�on comple�on.

No��ca�on of intalla�on/comple�on of an on­ite watewater tem  (��.� k) 
No��ca�on of intalla�on/comple�on of an on­ite watewater tem  (���.� k)

The form mut e umi�ed to the Department of Health uing the contact detail provided.

Approved product

https://nt.gov.au/property/building-and-development/wastewater-management/approved-products
https://nt.gov.au/property/building-and-development/wastewater-management/inside-building-control-areas
https://nt.gov.au/property/building-and-development/wastewater-management/outside-building-control-areas
https://nt.gov.au/property/building-and-development/wastewater-management/inside-building-control-areas
https://nt.gov.au/__data/assets/word_doc/0010/228781/notification-of-installation-onsite-wastewater-system.docx
https://nt.gov.au/__data/assets/pdf_file/0011/228782/notification-of-installation-onsite-wastewater-system.pdf


All on­ite watewater tem with a deign �ow of up to �,��� litre per da mut e product approved  the
Department of Health efore the can e old and intalled in the Northern Territor (NT).

Product approval provide authoria�on for that tpe of tem to e intalled anwhere in the NT, uject to
compliance with condi�on.

Thi include ep�c tank, aerated watewater treatment tem, alterna�ve watewater tem, grewater
tem, compo�ng toilet and e�uent dipoal tem.

Regiter of approved product

You can get regiter lit of government approved product for all of the following.

Aerated watewater treatment tem

Aerated watewater treatment tem  (��.� k) 
Aerated watewater treatment tem  (��.� k)

Alterna�ve watewater treatment tem

Alterna�ve watewater treatment tem  (��.� k) 
Alterna�ve watewater treatment tem  (��.� k)

Compo�ng and hrid toilet

Compo�ng and hrid toilet  (��.� k) 
Compo�ng and hrid toilet  (��.� k)

�uent dipoal tem

�uent dipoal tem  (��.� k) 
�uent dipoal tem   (��.� k)

Grewater diverion device

Grewater diverion device  (��.� k) 
Grewater diverion device  (��.� k)

Grewater treatment tem

Grewater treatment tem  (��.� k) 
Grewater treatment tem  (��.� k)

ep�c tank

ep�c tank regiter  (��.� k) 
ep�c tank regiter  (��.� k)

https://nt.gov.au/__data/assets/pdf_file/0007/484297/register-aerated-wastewater-treatment-systems.pdf
https://nt.gov.au/__data/assets/word_doc/0008/484298/register-aerated-wastewater-treatment-systems.docx
https://nt.gov.au/__data/assets/pdf_file/0019/484300/register-alternative-wastewater-treatment-systems.pdf
https://nt.gov.au/__data/assets/word_doc/0020/484301/register-alternative-wastewater-treatment-systems.docx
https://nt.gov.au/__data/assets/pdf_file/0011/228863/register-composting-hybrid-toilets.pdf
https://nt.gov.au/__data/assets/word_doc/0010/228862/register-composting-hybrid-toilets.docx
https://nt.gov.au/__data/assets/pdf_file/0004/484303/register-effluent-disposal-systems.pdf
https://nt.gov.au/__data/assets/word_doc/0005/484304/register-effluent-disposal-systems.docx
https://nt.gov.au/__data/assets/word_doc/0009/228852/register-product-approvals-greywater-diversion-devices.docx
https://nt.gov.au/__data/assets/word_doc/0009/228852/register-product-approvals-greywater-diversion-devices.docx
https://nt.gov.au/__data/assets/pdf_file/0003/228855/register-product-approvals-greywater-treatment-systems.pdf
https://nt.gov.au/__data/assets/word_doc/0011/228854/register-greywater-treatment-systems.docx
https://nt.gov.au/__data/assets/pdf_file/0007/228859/register-septic-tanks.pdf


econdar treatment tem

econdar Treatment tem (T) include all aerated watewater tem, reed ed and aerated and �lter.

If ou are a manufacturer of an exi�ng or new T up to ���� litre per da, ou need to tet and accredit our
tem againt the Autralian tandard in order to ell them in the NT.

The new Autralian tandard for onite dome�c watewater treatment unit i Part �: econdar Treatment
tem A ����.�:����.

You mut tet and accredit our tem uing a Joint Accredita�on tem of Autralia and New Zealand (JA­NZ)
accredited Product Cer��ca�on od (PC).

A PC cer��e that an T meet the requirement of the A����.� o that it can e aeed for DoH product
approval.

You mut get accredita�on for exi�ng or new tem  �� Decemer ����.

Get a product approved

If ou are a manufacturer or importer of watewater tem, ou can appl to have our product approved for ue
in the NT.

To appl to get our product approved, follow thee tep:

tep �. Fill in the form.

Applica�on for product approval of an on­ite watewater tem  (���.� k) 
Applica�on for product approval of an on­ite watewater tem  (��.� k)

tep �. umit uppor�ng document. Thi include a covering le�er, manufacturer' peci�ca�on and product
cer��cate.

tep �. Pa the fee and umit our form.

Product approval are valid for �ve ear. You will need to renew our approval a�er thi �me

Renewal

To renew our product approval, follow thee tep

tep �. Fill in the form.

Applica�on to renew a product approval for an on­ite watewater tem  (���.� k) 
Applica�on to renew a product approval for an on­ite watewater tem  (��.� k)

tep �. umit uppor�ng document. Thi include a covering le�er, manufacturer' peci�ca�on and product
cer��cate.

tep �. Pa the fee and umit our form.

Make change to product approval

You will need to appl if ou want to make a change to our product a�er approval. Follow thee tep:

https://nt.gov.au/__data/assets/pdf_file/0004/228865/application-product-approval-onsite-wastewater-system.pdf
https://nt.gov.au/__data/assets/word_doc/0003/228864/application-product-approval-onsite-wastewater-system.docx
https://nt.gov.au/property/building-and-development/wastewater-management/wastewater-fees
https://nt.gov.au/__data/assets/word_doc/0005/228866/application-renew-product-approval-for-onsite-wastewater-system.docx
https://nt.gov.au/property/building-and-development/wastewater-management/wastewater-fees


tep �. Fill in the form.

Applica�on to var a product approval of an on­ite watewater tem  (���.� k) 
Applica�on to var a product approval of an on­ite watewater tem  (��.� k)

tep �. umit uppor�ng document, including a decrip�on of the reaon for the change.

tep �. Pa the fee and umit our form.

Code and guideline

The following tale ha document ou hould read efore ou appl for watewater work deign approval.

Document

Adminitra�ve procedure for watewater work deign approval in the NT

Applica�on All watewater tem requiring a watewater work
deign approval

Purpoe To ait proponent, owner, deigner and intaller
to etalih on­ite and decentralied watewater
tem through the Watewater Work Deign
Approval proce

Code of prac�ce for on­ite watewater management  (7.1 m) 
 
Code of prac�ce for on­ite watewater management  (6.4 m)

Applica�on Applie to mall cale on­ite watewater tem with
a maximum deign capacit of 8,000 litre per da

Purpoe To enure the afe dipoal and reue of dome�c or
other watewater to protect pulic and environmental
health

Dra� guideline for watewater work deign approval for reccled water tem  (1011.1 k) 
 
Dra� guideline for watewater work deign approval for reccled water tem  (1.2 m)

Applica�on Applie to large cale on­ite and decentralied
watewater tem including reccled water tem
and cheme

https://nt.gov.au/__data/assets/pdf_file/0008/228869/application-vary-product-approval-onsite-wastewater-system.pdf
https://nt.gov.au/__data/assets/word_doc/0007/228868/application-vary-product-approval-onsite-wastewater-system.docx
https://nt.gov.au/property/building-and-development/wastewater-management/wastewater-fees
https://nt.gov.au/__data/assets/word_doc/0007/228832/code-of-practice-onsite-wastewater-management.docx
https://nt.gov.au/__data/assets/pdf_file/0008/228833/code-of-practice-onsite-wastewater-management.pdf
https://nt.gov.au/__data/assets/word_doc/0009/228834/draft-guidelines-wastewater-works-design-approval-for-recycled-water-systems.docx
https://nt.gov.au/__data/assets/pdf_file/0010/228835/draft-guidelines-wastewater-works-design-approval-for-recycled-water-systems.pdf


Purpoe To provide a framework to manage the pulic health
and environmental rik aociated with the ue of
reccled water

Guideline for land capailit aement for on­ite watewater management  (1.3 m) 
 
Guideline for land capailit aement for on­ite watewater management  (1.4 m)

Applica�on Applie to a range of unewered development
propoal including udiviion and igni�cant
development on ingle lot

Purpoe To explain the proce undertaking a land capailit
aement for on­ite watewater management for
unewered development propoal

Wate tailia�on pond deign manual  (5.3 m)

Applica�on Applie to wate tailia�on pond

Purpoe To provide guidance on the planning and deign of
wate tailia�on pond

Watewater work deign approval

To �nd out how to make an applica�on for watewater work deign approval, contact nvironmental Health 
calling ���� ��� ��� or emailing envirohealth@nt.gov.au.

Watewater fee

The following fee appl for watewater applica�on:

Applica�on

Applica�on for
grant of product
approval

https://nt.gov.au/__data/assets/word_doc/0005/228803/guidelines-land-capability-assessment-onsite-wastewater-management.docx
https://nt.gov.au/__data/assets/pdf_file/0006/228804/guidelines-land-capability-assessment-onsite-wastewater-management.pdf
https://nt.gov.au/__data/assets/pdf_file/0011/228836/waste-stabilisation-pond-design-manual.pdf
mailto:envirohealth@nt.gov.au


Revenue
unit

500

Fee $575

Applica�on to
var product
approval

Revenue
unit

150

Fee $172

Applica�on to
renew product
approval 

Revenue
unit

150

Fee $172

Applica�on for
watewater
work deign
approval

Revenue
unit

200

Fee $230

Applica�on to
var watewater
work deign
approval 

Revenue
unit

100

Fee $115

Find out more aout revenue unit.

https://nt.gov.au/employ/money-and-taxes/taxes,-royalties-and-grants/territory-revenue-office/revenue-units


How to pa fee

You can pa our fee with a credit card  phone. MaterCard or Via are accepted.

Call the Receiver of Territor Monie o�ce on (��) ���� ����.

You will need to provide the following informa�on:

advie that ou are paing an environmental health fee

the tpe of applica�on

the fee in dollar

the name and email addre of the applicant

the name of the tem or ite addre.

You will receive a tax invoice  email a�er the pament i made. You will need to take a cop of it along with our
applica�on to the nearet nvironmental Health o�ce.

Contact

You can get more informa�on or pa our fee at the Receiver of Territor Monie o�ce lited elow.

Darwin

PO ox ���� 
Darwin NT ����  
Level �, Charle Darwin Centre 
�� The Mall 
Darwin NT ����  
Phone: (��) ���� ���� 
rtmdarwin@nt.gov.au

Cauarina

PO ox ����� 
Cauarina NT ���� 
The Domain 
�� carturchio treet 
Cauarina NT ���� 
Phone: (��) ���� ���� 
rtmcauarina@nt.gov.au

Alice pring

https://nt.gov.au/property/building-and-development/wastewater-management/?a=192566
mailto:rtmdarwin@nt.gov.au
mailto:rtmcasuarina@nt.gov.au


PO ox ���� 
Alice pring NT ���� 
Floor �, Alice pring Plaza 
Todd treet Mall 
Alice pring NT ���� 
Phone: (��) ���� ���� 
rtmalice@nt.gov.au

Check and empt our ep�c tank or greae trap

There are rule ou mut follow if ou own a ep�c tank or greae trap and want to dipoe of the wate.

Check and empt our ep�c tank 

If ou own a ep�c tank on our propert ou are reponile for checking and empting it.

You will need to arrange for a plumer or wate handler to get our ep�c tank pumped out.

Find out more aout how to check and pump out our ep�c tank.

Check and clean our greae trap

If ou are a food uine owner that ue greae trap ou are reponile for checking and maintaining it.

Find out more aout how to check and clean our greae trap.

Contractor: how to dipoe of wate 

If ou are a contractor wan�ng to dipoe of eptage and greae trap wate ou will need an environment protec�on
approval or licence.

Find out more aout how to dipoe of ep�c tank and greae trap wate.
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